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  انساني توانمند سازي منابع
  

  ن آت - س  آش ن - 1 : شماره سند
  17/12/93:  تاريخ صدور

  :    شماره تجديد نظر
  صنعت آب و برقكاركنان سازماني  –هاي شغلي نامه آموزش نظام  :      تاريخ تجديد نظر

 

  11از  1ــــ  صفحه ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ امضاء                                    ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
فت م/آت   

  :مقدمه
اي  رساني بهتر و رشد مستمر حرفه محور جهت خدمت منظور برخورداري از منابع انساني كارآمد و دانش به

سطح دانش  ارتقايمبني بر  علمي كشورنقشه جامع  گيريهاي با عنايت به جهتكاركنان صنعت آب و برق و 
براي تحقق نين ش استعدادهاي شغلي و همچرپرو و جهاني هايو مهارت نيروي كار كشور متناسب با معيار

استقرار نهاد و نظام «ويژه  به1404انداز و برنامه راهبردي وزارت نيرودر افق  سند چشمهاي مقرر در استراتژي
لاحيت پروانه صاستقرار نظام «و نيز » هبري موثر آموزش صنعت آب و برقريزي و را گذاري، برنامه سياست
  گردد. به شرح زير تدوين مي صنعت آب و برق كاركنان سازماني -هاي شغلينامه آموزش نظام، »اي حرفه
  

  :اهداف - 1
  ارتقاء سطح كيفي و كمي ارائه خدمات صنعت آب و برق. - الف
  .انداز وزارت نيرو در بخش آموزش، پژوهش و فناوري سند چشمذيربط در هاي  تحقق اهداف و برنامه -ب
و ارتقاي براي انجام موفق وظايف محوله كاركنان صنعت آب و برق  و مهارتي تامين نيازهاي آموزشي -ج

  .ها آن ايصلاحيت حرفه
  سازماني. –ساماندهي انجام وظائف مختلف مرتبط با آموزشهاي شغلي  -د
  ربط. هاي ذي گذاري آموزش در عملكرد كلي سازمان اثربخشي سرمايهو وري  بهره -ه
هاي مديريت با ديگر نظامسازماني  - بين نظام آموزش شغليتعامل سيستمي و ايجاد يكپارچگي  توسعه -و

  .منابع انساني
هاي  منظور انطباق توانمندي به كشورمدت  بلندمدت و كوتاههاي آموزشي  تعامل اثربخش با ديگر نظام -ز

  .كاركنانآموزش التحصيلان آن نظامها با نيازهاي كمي و كيفي  فارغ
  .صنعت آب و برق هاي آموزشيبروزرساني و تقويت زيرساخت -ك
  
  
  



 

  انساني توانمند سازي منابع
  

  ن آت - س  آش ن - 1 : شماره سند
  17/12/93:  تاريخ صدور

  :    شماره تجديد نظر
  صنعت آب و برقكاركنان سازماني  –هاي شغلي نامه آموزش نظام  :      تاريخ تجديد نظر

 

  11از  2ــــ  صفحه ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ امضاء                                    ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
فت م/آت   

  :محدوده اجرا - 2

هاي عملياتي، مراكز تخصصي، شركتهاي مادرحوزه ستادي وزارت نيرو، شركتنامه، محدوده اجراي اين نظام
سازماني صنعت آب  -هاي شغليبراي ارائه آموزش  داراي صلاحيتآموزشي وزارت نيرو و ساير مراكز آموزشي 

  .باشدمي و برق
  

  :ها مسئوليت - 3
حوزه ستادي وزارت نيرو بر عهـده معـاون پشـتيباني، حقـوقي و امـور      نامه در  اين نظام مسئوليت اجراي -الف

هاي عملياتي صنعت آب و برق، بر عهده مـديران عامـل و   هاي مادرتخصصي و شركتشركتمجلس، در 
  .باشدمي در مراكز آموزشي بر عهده روساي مراكز

تحقيقـات و   طح صنعت آب و برق، بر عهـده معـاون  نامه در س اجراي اين نظام حسن مسئوليت نظارت بر -ب
  .استمنابع انساني وزارت نيرو 

  .گردد مينامه در قسمت اركان و وظايف ذكر ساير سطوح نظام و وظايفتبصره: مسئوليت 
  

  :اصول و ساختار - 4
  

  تعاريف - 4- 1
  اند.  در چارچوب تعاريف زير استفاده شدهها  ، واژهنامه در اين نظام

پروانـه  داراي هـاي  تخصصي و سـاير شـركت  مادر هايهاي زيرمجموعه شركتشركت هاي عملياتي:شركت
 .اعم از دولتي و خصوصي نيروزارت از وفعاليت 

  و تخصصـي هـاي مادر شـركت سـتاد  حـوزه سـتادي وزارت نيـرو،     صنعت آب و بـرق:  هاي سازمانيواحد
  .هاي عملياتيشركت



 

  انساني توانمند سازي منابع
  

  ن آت - س  آش ن - 1 : شماره سند
  17/12/93:  تاريخ صدور

  :    شماره تجديد نظر
  صنعت آب و برقكاركنان سازماني  –هاي شغلي نامه آموزش نظام  :      تاريخ تجديد نظر

 

  11از  3ــــ  صفحه ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ امضاء                                    ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
فت م/آت   

اجـراي   ،هـاي آمـوزش كشـور اسـت و هـدف آن     يكي از زيرنظـام  :1اي آموزي حرفه و مهارتآموزش نظام 
دانش و مهارت لازم را براي برعهده گرفتن شـغل مـوردنظر كسـب     در طي آنها، هايي است كه فراگيران برنامه
نظـام آمـوزش و    نامـه،  دهند. در مدل مورد استفاده در اين نظـام  هاي خود را توسعه مينمايند و يا مهارت مي

 -هاي شغليآموزي بازار كار و آموزش هاي بلندمدت شغلي، مهارتاي، از سه بخش آموزش آموزي حرفه مهارت
 تشكيل شده است. سازماني

و منـتج از نيازهـاي شـغلي     ،هـاي آموزشـي   هـا و دوره  اي از برنامـه  مجموعه سازماني: -هاي شغليآموزش
در طـي   منظور انجام موفق وظـايف خـود،   ، بهصنعت آب و برقواحدهاي سازماني سازماني است كه كاركنان 

 .گذراننددوره خدمت مي

و سـاير مراكـز    وابسـته آموزشـي  مراكـز  كاربردي وزارت نيرو و -مؤسسه آموزش عالي علمي مراكز آموزشي:
  سازماني.-هاي شغليآموزش اجرايبراي شده  د صلاحيت آموزشي تايي

داراي گـواهي  اشـخاص حقـوقي و حقيقـي    سـاير  مراكـز آموزشـي و    كنندگان خدمات زيرسـاختي:  ارائه
  ان.نظير مشاوران و سازندگآموزش ه خدمات زيرساختي صلاحيت براي اراي

 

  ساختار 4- 2
 نظامتر طراحي شده است:  در چارچوب دو نظام بزرگصنعت آب و برق سازماني -هاي شغلينظام آموزش

ها و كاركردهاي و كليه نقش اي آموزي حرفه و نظام آموزش و مهارتصنعت آب و برق مديريت منابع انساني 
  شوند. تفسير مي نظامنظام، در تعامل با اين دو 

  هي شده است:شرح زير سازماند سطح و يك بخش به نظام در چهار
  
  
  
  
  

                                                            
١Vocational Education and Training System (VET) 



 

  انساني توانمند سازي منابع
  

  ن آت - س  آش ن - 1 : شماره سند
  17/12/93:  تاريخ صدور

  :    شماره تجديد نظر
  صنعت آب و برقكاركنان سازماني  –هاي شغلي نامه آموزش نظام  :      تاريخ تجديد نظر

 

  11از  4ــــ  صفحه ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ امضاء                                    ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
فت م/آت   

  
  نمودار كلي نظام:

  
  سازماني صنعت آب و برق - هاي شغلينمودار كلي نظام آموزش - 1شكل شماره 

  
ها، ساختارها، مقررات و اهداف كلان : در اين سطح سياستگذاري و تنظيم مقررات سطح سياست - الف
راهبري شوراي  شود. كاركردهاي اين سطح در حيطه مسئوليت تعيين شده و بر اجراي آنها نظارت مي نظام

  د.نباش معاونت تحقيقات و منابع انساني مي وتوسعه مديريت 
: اين بخش مسئوليت كسب اطمينان از تهيه و اجراي آموزش(رگولاتور)  كننده تنظيمبخش  -ب

استانداردهاي نظام و تاييد صلاحيت اركان اجرايي آن را بر عهده دارد. كاركردهاي اين بخش بر عهده 
هاي مشاركت حوزه ستادي، شركتاي است كه با حكم معاون تحقيقات و منابع انساني و با  كميته
 گردد. تشكيل ميتوسعه مديريت راهبري آموزش زيرنظر شوراي نظران  و صاحب مراكز آموزشيتخصصي، مادر

در حال حاضر كاركردهاي اين بخش در حيطه مسئوليت كميته توانمندسازي منابع انساني و معاونت 
  تحقيقات و منابع انساني وزارت نيرو است.

ام به برنامه اجرايي تبديل ها و اهداف كلان نظسياست ،: در اين سطحگري سطح مديريت و تسهيل -ج
گردد. كاركردهاي اين سطح در  شده توسط اين سطح راهبري مي شده و اجراي برنامه و نيل به اهداف تعيين

  باشند. تخصصي ميهاي مادرحيطه مسئوليت شركت



 

  انساني توانمند سازي منابع
  

  ن آت - س  آش ن - 1 : شماره سند
  17/12/93:  تاريخ صدور

  :    شماره تجديد نظر
  صنعت آب و برقكاركنان سازماني  –هاي شغلي نامه آموزش نظام  :      تاريخ تجديد نظر

 

  11از  5ــــ  صفحه ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ امضاء                                    ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
فت م/آت   

خراج شده، نيازهاي آموزشي كاركنان است هاي ابلاغ : در اين سطح بر اساس استانداردها و برنامهسطح اجرا -د
در  ،بخش تقاضاي آموزشاين سطح در گردد. كاركردهاي  هاي آموزشي تنظيم و اجرا مي و در قالب دوره

بخش عرضه آموزش، در حيطه مسئوليت مراكز  درو  هاي سازماني صنعت آب و برقواحدحيطه مسئوليت 
  باشند. آموزشي مي

 هادر ارائه آموزش ديان نظام را: اين سطح نيازهاي اصلي متوليان و متصسطح خدمات زيرساختي -ه
آموزشي  مراكزويژه  كنندگان خدمات زيرساختي به نمايد. كاركردهاي اين سطح بر عهده ارائه برآورده مي

  قرار دارد.وابسته به وزارت نيرو 
  آمده است. 2در شكل شماره به طور خلاصه شامل كاركردهاي هر سطح،  نظامنمودار تفصيلي  -
  

  
  و كاركردهاي آن صنعت آب و برقكاركنان سازماني  - هاي شغلينظام آموزش تفصيلينمودار  - 2شكل شماره 

  
  



 

  انساني توانمند سازي منابع
  

  ن آت - س  آش ن - 1 : شماره سند
  17/12/93:  تاريخ صدور

  :    شماره تجديد نظر
  صنعت آب و برقكاركنان سازماني  –هاي شغلي نامه آموزش نظام  :      تاريخ تجديد نظر

 

  11از  6ــــ  صفحه ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ امضاء                                    ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
فت م/آت   

  اركان و وظايف - 4- 3
  عبارتند از:اركان نظام 

  وزارت نيروراهبري توسعه مديريت شوراي 

 تحقيقات و منابع انساني تمعاون 

  آموزش كننده تنظيمكميته 

 هاي مادرتخصصيشركت 

 واحدهاي سازماني صنعت آب و برق 

  مراكز آموزشي 

 مراكز ارايه خدمات زيرساختي 

هاي براي تحقق نظام آموزشلازم يندهايي است، تفصيل وظايف و فرآبه شرح زير اهم وظايف اركان نظام 
  انساني ابلاغ خواهد شد.توسط معاونت تحقيقات و منابع هاي استقرار نظام،  و نيز برنامهسازماني  -شغلي
  

  وزارت نيروراهبري توسعه مديريت شوراي  -3-4- 1
تشكيل شده  5/9/93مورخ  11852/93/206به شماره  رياست محترم جمهوركه بر اساس بخشنامه اين شورا 

 سازماني -هاي شغليآموزشنظام در و نظارت كلان گذاري  سياست ،گيريتصميمبالاترين مرجع ،  است
  .باشد مي

  :نظام به شرح زير استدر اين  وظايف شورا
  سازماني  -هاي شغلي آموزشكلان هاي  ها، اهداف و برنامهتصويب سياست - الف
  سازماني -هاي شغلي آموزش هاي تامين منابع مالي برايتصويب سياست -ب
  و اتخاذ تصميمات لازمارزيابي آموزش  هاي استماع گزارش -ج
  
  تحقيقات و منابع انساني تمعاون -2-3-4

  شرح زير است: اهم وظايف معاون تحقيقات و منابع انساني و دفاتر زيرمجموعه آن در نظام به
ها و سازماني با نظام - هاي شغليآموزش ها و اهدافبين نظام، سياستهماهنگي و يكپارچگي ايجاد  - الف

  اسناد بالادستي



 

  انساني توانمند سازي منابع
  

  ن آت - س  آش ن - 1 : شماره سند
  17/12/93:  تاريخ صدور

  :    شماره تجديد نظر
  صنعت آب و برقكاركنان سازماني  –هاي شغلي نامه آموزش نظام  :      تاريخ تجديد نظر

 

  11از  7ــــ  صفحه ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ امضاء                                    ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
فت م/آت   

سازماني صنعت آب و  -هاي شغليآموزشساختارها و منابع مالي اهداف كلان  ،هاتاييد سياستتدوين و  -ب
  هاو تصويب برنامه برق
  هاگيري از آنها و ساختار مورد نياز و بهرهاي در زمينه آموزش انجام مطالعات توسعه -ج
  سازماني -هاي شغليستانداردها، ضوابط و مقررات آموزشها، ابرنامهتصويب و ابلاغ  -د
  ها، قوانين و مقررات ر اجراي سياستنظارت كلان ب -ه
  مرتبط با بخش هاي ها و كارگروه اب و ابلاغ احكام اعضاي كميتهانتخ -و
  

 آموزش:(رگولاتور)  كننده تنظيمكميته  -3-4- 3

به علاوه  سه نفر از مديران  كميته توانمندسازي منابع انساني زيرمجموعه شوراي راهبري توسعه مديريت
هيات علمي و يا  عملياتي به انتخاب مديرعامل شركت مادرتخصصي، دو نفر از اعضايهاي عامل شركت

در حال  هاي علمي مرتبط دو نفر از مديران سنديكاها و انجمن وسازماني  -ي شغلي هامتخصصان آموزش
صلاحيت بالاترين مرجع تاييد استانداردها، تاييد  عنوان بهو  آموزش كننده تنظيمحاضر به عنوان كميته 

  نمايد. انجام وظيفه ميسازماني  -هاي شغليآموزش مجريان و تضمين كيفيت كاركردهاي نظام
سال  2اعضاي حقيقي كميته با حكم معاون وزير نيرو در امور تحقيقات و منابع انساني به مدت  -1تبصره 

  باشد. هاي بعدي، بلامانع مي شوند. انتصاب مجدد اين افراد در دوره منصوب مي
  گردد. حسب نياز با تاييد معاونت تحقيقات و منابع انساني كارگروه هاي تخصصي لازم تشكيل مي -2بصره ت

عمل  حسب مورد از كارشناسان ذيربط براي حضور در جلسات دعوت به كننده تنظيمكميته  - 3تبصره 
  آورد. مي

  

  :آموزش كننده تنظيم كميته وظايفاهم 
و ازماني س–هاي شغلي آموزشهاي مختلف نظام  براي بخش لازمتاييد استانداردها و ضوابط تدوين و  - الف

  استانداردهاي شغلي مشاغل صنعت
  ها و ارائه خدمات زيرساختي و محدوده فعاليت مجاز آن يآموزشصلاحيت مؤسسات متقاضي فعاليت  تاييد -ب
و ارائه بازخورد و پيشنهاد اقدامات  آموزشنظام اركان هاي  اي فعاليت برنامه مميزي دورهو اجراي  دوينت -ج

  اصلاحي



 

  انساني توانمند سازي منابع
  

  ن آت - س  آش ن - 1 : شماره سند
  17/12/93:  تاريخ صدور

  :    شماره تجديد نظر
  صنعت آب و برقكاركنان سازماني  –هاي شغلي نامه آموزش نظام  :      تاريخ تجديد نظر

 

  11از  8ــــ  صفحه ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ امضاء                                    ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
فت م/آت   

 :تخصصيمادر هايشركت - 4- 4-3

  در نظام به شرح زير است: ،مادرتخصصي هايوظايف شركتاهم 
  ها و اهداف صنعت ايجاد هماهنگي بين برنامه آموزش با اسناد بالادستي و ساير برنامه - الف
و اعتبارات  هاي زيرمجموعه و عملياتيسازماني شركت -هاي شغليآموزشبرنامه كلان تاييد  تدوين و -ب

  هاموردنياز آن
  سازماني –شغلي  هايآموزشو مقررات نظام ها  سياست اهداف،مشاركت در تدوين  -ج
  شده سازماني بر اساس برنامه تدوين -شغلي هاي هاي آموزشتوسعه و تجهيز زيرساخت بهكمك  -د
  و اتخاذ تصميمات اصلاحي سازماني -هاي شغليتحليل عملكرد آموزشارزيابي كلان و  -ه
  
 :واحدهاي سازماني صنعت آب و برق - 3-4- 5

سازماني، مسئوليت اصلي در تامين نيازهاي آموزشي كاركنان،  -هاي شغليبر اساس اهداف نظام آموزش
در نظام به شرح واحدهاي سازماني صنعت آب و برق  وظايفاهم باشد.  برعهده مديريت سازمان ذيربط مي

  زير است:
، ابلاغي و مورد نياز هاي آموزش كاركنان بر اساس برنامه (نيازسنجي) شناسايي نياز آموزشي - الف

  و تدوين برنامه تامين اين نيازها استانداردهاي شغل و مانند آن و مستندسازي نيازهاي آموزشي
  انجام اقدامات اصلاحيو اجراشده شي آموز هاي ارزشيابي دوره -ب
  
 :سازماني -شغلي آموزش مجريكز امر -4- 6-3

در  اين مراكز باشند. يهمان مراكز آموزشي تعريف شده م سازماني –شغلي  هاي آموزشيدوره مجريمراكز 
 - هاي شغليتوانند به اجراي آموزش و با رعايت استانداردها و ضوابط مصوب، مي براي فعاليت حيطه تاييدشده

  بپردازند. وزارت نيرو سازماني كاركنان 
  

  
  



 

  انساني توانمند سازي منابع
  

  ن آت - س  آش ن - 1 : شماره سند
  17/12/93:  تاريخ صدور

  :    شماره تجديد نظر
  صنعت آب و برقكاركنان سازماني  –هاي شغلي نامه آموزش نظام  :      تاريخ تجديد نظر

 

  11از  9ــــ  صفحه ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ امضاء                                    ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
فت م/آت   

  ارايه خدمات زيرساخت:مراكز   - 4- 7-3
گيرند كه مهمترين  اي را در بر مي يف گستردههاي فعال در سطح خدمات زيرساختي آموزش نيز طسازمان

توانند در اين سطح فعاليت  ، مشاوران منابع انساني نيز ميباشندمي 4-3-6بند  اين مراكز موارد مذكور در
هاي مادرتخصصي، هاي موجود، شركتوري و استفاده بهينه از زيرساخت بهره منظور ارتقاي بهنمايند. 

كننده با هماهنگي معاونت تحقيقات و منابع انساني، يك يا چند مركز آموزشي  هاي حمايتعملياتي و سازمان
افزار و كارگاه تقويت  هاي موردنياز صنعت، از نظر سختد را در جهت هر يك از تخصصاز مراكز موجو

  در نظام به شرح زير است:مراكز ارائه خدمات زيرساختي وظايف  خواهند كرد.
  توليد محتواي آموزشي و سازماني -شغلي  هاي آموزش طراحي دورهمشاوره در  - الف
هاي عرضه و  حوزه درسازماني  -شغلي  هاي آموزشفرآيندهاي  و ها سيستم استقرار وطراحي  مشاوره در -ب

  تقاضا
  سازماني - هاي شغلي  براي توسعه كيفي آموزش سازي ترويجي و فرهنگپژوهشي، ارائه خدمات  -ج
  افزاري و تجهيزاتي به مراكز آموزشي ارائه خدمات سخت -د
  سازماني –هاي شغلي  مدرسين آموزشتوانمندسازي  هاي برنامهاجراي  -ه
  

  :طتبمر اسناد - 5
 عالي انقلاب فرهنگي نقشه جامع علمي كشور مصوب شوراي-

 قانون مديريت خدمات كشوري  -

  دستگاههاي اجرايي  شوراي راهبري توسعه مديريت رياست محترم جمهور موضوع تشكيلبخشنامه  -

 1404برنامه راهبردي وزارت نيرو در افق  -
  

  بازنگري - 6
نامه، بنا بر ضرورت، بازنگري آن به پيشنهاد معاون تحقيقات و منابع انساني  روز رساني اين نظام منظور به به -

  در دستور كار قرار خواهد گرفت.و تصويب شورا 



 

  انساني توانمند سازي منابع
  

  ن آت - س  آش ن - 1 : شماره سند
  17/12/93:  تاريخ صدور
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  11از  10ــــ  صفحه ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ امضاء                                    ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
فت م/آت   

  ـ كنترل سند:
  

  صدور سند -1
  برداري و بازنگري اسناد اداري مطابقت دارد. سند با ضوابط آئين نامه توليد، بهره �
  شهريار زندخانوادگي كنترل كننده:   نام و نام 
  فناوري اطلاعاتمديركل دفتر سمت :      

  مهر و امضاء

  
  هاي لازم دريافت سند و كنترل -2

. تاريخ دريافت سند: ……………….………………نام سازمان : 
……………….……  

  ) كامل است.…سند از نظر شكلي(تعداد اوراق، خوانايي و   �
  مربوطه ثبت گرديد.سند در فرمهاي   �
  اعتبار مرتبط ابطال گرديد. اسناد منسوخ و يا بي  �
  ……………سمت:    …………………………كننده:  خانوادگي كنترل نام و نام  �
  

  مهر و امضاء

  
  برداري بهره -3

  .……………………………………………………………………سازماني : نام واحد
  .……………….تاريخ:………….……………………………دريافت سند  �
  ………………….تاريخ………….………………………خاتمه دوره اجراء  �
  .…………………سمت:…………………كننده :  خانوادگي دريافت نام و نام �
 

  مهر و امضاء

  
  ابطال سند -4

  …………………………به استناد  ………………………………اين سند در تاريخ:
  ابطال گرديد.…………………………………………………………………………

  . …………………سمت:……………………………كننده:  خانوادگي ابطال نام و نام

  

  مهر و امضاء
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  11از  11ــــ  صفحه ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ امضاء                                    ــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
فت م/آت   

  گردآورندگان سند:- 
 ينو تدو ينظام و ساختار آموزش يطراح«است كه در پروژه  مطالعاتياز  مستخرجنامه  محتواي اين نظام

و با همكاري » مطلوب در حوزه آموزش صنعت آب و برق كشور يتموجود به وضع يتنقشه راه گذار از وضع
تخصصي و هاي مادروزش در حوزه ستادي، شركتنظران آم مديران، كارشناسان و صاحبطيف وسيعي از 

در آن برجسته  گرگري توكلي منوچهر آقايكه نقش  ه استمراكز آموزشي وابسته به وزارت نيرو انجام شد
  .است بوده
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